
Maintenance

Sur site et en atelier, nous assurons tout type de maintenance informatique et installation:
matériel, logiciel, réseaux, etc... Toutes nos interventions font l'objet de devis avant travaux 
et vous bénéficiez du conseil des spécialistes adapté à votre configuration.

  

                        

Les contrats de maintenance:
la garantie d'un système toujours opérationnel

 

En fonction de vos besoins vous bénéficiez de la présence d'un technicien sur site régulièrement.

Dans le cadre des contrats de maintenance, nous réalisons différents audits qui nous permettent de vous proposer une stratégie de suivi et d'évolution de votre parc informatique:

. Audit matériel et logiciel.

. Audit des risques de l'entreprise au niveau informatique.
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. Audit de sauvegardes de données.

Nous assurons au quotidien le contrôle de vos serveurs et de vos sauvegardes.

Nous intervenons aussi bien à distance que sur site dans un délai rapide; assistance téléphonique incluse.
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